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Psychiatricka léCebna Lnare, p. o.

Vnitrni rad Psychiatrické lécebny Lnare

Vitdme Vas v PL Lnare. Dékujeme za dlvéru, kterou jste projevili tim, Ze jste se své&fili
do pécée naseho zdravotnického zafizeni. Snahou vsech ¢&lend zdravotnického tymu, je co
nejdfive, a pfi tom citlivé, ohleduplné a s porozuménim Vam pomoci k dosazeni
a upevnéni nejcennéjsi lidské hodnoty, Vaseho zdravi. V této snaze ndm muzZete pomoci
i Vy sami, zejména pozitivnim pristupem k |é¢bé a dodrzovanim pravidel tohoto vnitfniho
fadu, kterad jsou zadvazna pro vSechny nase pacienty. Soucasti Vnitfniho fadu PL Lnafe
jsou i prava a povinnosti pacientl, které jsou v souladu se zakonem 372/2011
o zdravotnich sluzbach.

e UPOZORNENI !!! Ve vdech prostordch PL Lnafe, a to jak na oddéleni tak v aredlu
|[éCebny (nadvori, zahrada apod.) je zakazano porizovat obrazové (fotografie,
videozaznam) a zvukové zaznamy.

e Pfi pfijmu svym podpisem na formulaf (Souhlas s poskytovanim zdravotnich
sluzeb) davate souhlas s hospitalizaci a Ié¢bou. Souclasti pfijmu je také uvedeni
jména pfibuzného, kterému lékaf miZe predédvat informace (Souhlas s poskytovanim
informaci).

e V pfipadé, Ze s hospitalizaci nesouhlasite, tak je na pfijimacim Iékafi, aby rozhodl,
zda je Vas stav takovy, Zze vyzaduje hospitalizaci bez Vaseho souhlasu (musi byt
naplnény zakonné podminky, tzn. Ze jako pacient ohrozujete bezprostfedné
a zavaznym zplsobem sebe nebo své okoli a jevite zndmky dudevni poruchy nebo
touto poruchou trpite nebo jste pod vlivem navykové latky, a tuto hrozbu pro Vas
nebo Vase okoli nelze odvratit jinak. V tomto pripadé je PL Lnare povinna tuto Vasi
nedobrovolnou hospitalizaci nahlasit do 24 hodin Okresnimu soudu ve Strakonicich,
ktery nasledné rozhoduje o pfipustnosti této hospitalizace. Mate pravo si pfipadné pro
toto Fizeni zvolit svého pravniho zastupce, pokud ho nezvolite, tak Vam ho pridéli
soud.

e Pfi pfijeti k hospitalizaci pFedlozte prosim prikaz Vasi zdravotni pojistovny,
ktera Vam uhradi naklady spojené s Vasi lIécbou. Vasi totoZznost a adresu trvalého
bydlisté ovéri sestra pfi pfrijmu, zejména pfi prvni hospitalizaci, predlozenim
ob&anského priikazu, ktery Vam ihned vrati.

e Po dobu Vaseho pobytu v lé¢ebné o Vas pecuje tym zdravotnickych pracovnikd,
na které se muizete s dUvérou obratit. Zarudujeme VAam naprostou ddvérnost
a ochranu vdech Udaji o Va$i osob&. K 1é&bé& bude pristupovdno s veskerou
diskrétnosti a s maximalnimi ohledy na Vage soukromi. Je velmi ddleZité informovat
Iékafe o vSech Vasich potizich a véem, co Vas trapi, co Vas boli.

¢ Informace o Vasem zdravotnim stavu podava osetfujici lékaf pouze Vami uréenym
osobam, tj. téch, které si urcite pfi prijeti do lé¢ebny. Upozormiujeme, Ze informace
o zdravotnim stavu zdsadné neposkytujeme telefonicky a to z t&ch dlvodd, Ze pfi
telefonickém podavani informaci nikdy nemame jistotu, komu informace podavame
a mohlo by dojit ke zneuZiti téchto informaci.

e Pfi pfijeti na IGzkové oddé&leni odevzdate své svriky a pradlo pracovnikim Ié&ebny
pouze v pfipadé, ze jste pfijimani na prijmovy pokoj oddéleni I., ti zajisti jeho ulozeni
v atné s Vasim pisemnym souhlasem. Pro pobyt na ptijmovém pokoji mizete pouzit
vlastni pradlo (pyZzamo, zupan) a toaletni potfeby, popfipadé jiné véci osobni potfeby.
Pokud je nemate k dispozici, poskytneme Vam pradlo Ustavni. Pfi ukonceni léCeni
zapUj¢ené pradlo vratite. Po preloZeni na jiny pokoj miZete pouzivat Vase civilni
obleceni - viz dale.

e V pripadé, Ze nejste prijimani na prijmovy pokoj, tak své svrsky neodevzdavate a
mlzete je mit ulozeny na pokoji (v pfim&Ffeném mnoZstvi). Na oddé&leni PL Lnafe je
Vam umoznéno chodit ve Vasem civilnim odévu, abyste se citili, co nejpfijemné&;ji.

e Vyménu lozniho pradla provadime dle potfeby, nejméné jednou tydné. Pacient ma
pravo na Cisté povlecené I0zko, avéak ma téZ povinnost udrzovat je &isté. Udrzujte
Cistotu v pokojich, na chodbach, na toaletach, v koupelnach a samozfejmeé i v celém
arealu PL Lnafe. Pfi vyuzivani vybaveni a zafizeni pokoje se Fidte pokyny, které mate
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napsané na dvefich pokoje. Respektujte tfidéni odpadu. Odpadky vyhazujte pouze
do kodU k tomu uréenych.

VEtsi penézité ¢astky a ostatni cenné véci (napt. predméty z drahych kovd, platebni
karty apod.) si v pfipadé planované hospitalizace do I1éCebny neberte. Doporucujeme
Vam odevzdat c¢astky vyssi jak 1000,- K&, vkladni knizky, platebni a kreditni karty
a cennosti uloZit do depozita PL Lnafe (miZete tak zamezit jejich odcizeni). V ptipadé
potfeby predani zprostfedkuje sestra nebo jiny povérfeny pracovnik. O ulozeni
vedkerych cennosti obdrzite potvrzeni. Jeding s timto dokladem muZete uplatfiovat
vQ¢&i PL Lnafe narok na nahradu pfipadné ztraty. B&hem hospitalizace mate moZnost
po predlozeni prislusného potvrzeni si Vami ulozené cennosti vyzvednout v uréenych
provoznich hodinach pokladny PL Lnare.

Pokud si s sebou privezete do PL Lnare léky, odevzdejte je pfi pfijmu sestfe. Léky,
které budete nadale uzivat v PL Lnare a nebudou aktualné dostupné v priru¢nim
skladu 1ékd PL Lnafe, budou spotfebovany pro Vasi potfebu po nezbytné& nutnou
dobu, ostatni Vam uloZzime na sesterné a budou Vam na konci hospitalizace vraceny.
Pfi pobytu na bézném pokoji mate moznost si u vrchni sestry prislusného oddéleni
zapujcit klicek od uzamykatelného noéniho stolku. Zaloha ¢inni 100,- K& a je Vam pfi
ukonceni l1éCby vracena. Za véci, které si ponechavate u sebe nase zdravotnické
zarFizeni neruci.

S ohledem na Vasi bezpednost a bezpelnost spolupacientd Vam budou pfi ptijmu
odebrany vSechny nebezpecné predméty, kterymi byste se Vy nebo Vasi spolupacienti
mohli zranit (noze, nlzky, Ziletky apod.). Stejné tak je nutné, abyste odevzdali
vSechny léky, které jste si privezli sebou. VSechny tyto véci Vam budou pfi propusténi
z PL Lnare vraceny. Je nepfipustné si k hospitalizaci do PL Lnare brat s sebou
jakoukoliv zbrar! Respektujte prosim prohlidky noénich stolkd a skfini provadé&né
oSetrovatelskym personalem, samoziejmé za Vasi pritomnosti.

Po dobu pobytu v PL Lnafe o Vas peluje tym zdravotnickych pracovnikl vedeny
odetfujicim lékarem, ktery uréuje na zdkladé pokynl primare diagnosticky a lé¢ebny
postup. Mate pravo byt srozumitelné seznameni se svym zdravotnim stavem
a dozvédét se o véech dostupnych moZnostech vySetieni a IéEby. Dbeijte rad a pokynd
o$etfujicich zdravotnickych pracovnikd.

V PL Lnafe pracuje zdravotné socidlni pracovnice, kterou miZete kontaktovat
prostfednictvim vrchni sestry na oddéleni. Podda Vam potfebné socialné-pravni
informace a miZe pomoci v Fedeni socidlnich problému, zejména té&ch, které vznikly
v souvislosti s Vadim onemocnénim. Pro pacienty, ktefi ze zdravotnich divodd nejsou
schopni se o sebe po navratu z lé¢ebny postarat sami, ¢i s pomoci blizkych, nebo to
vyzaduje jejich zdravotni stav, pomlze pFi zajisténi domaci oSetfovatelské,
pecovatelské sluzby, navazné komunitni sluzby c¢i Ustavu socialni péce, pripadné
navrhne dalSi vhodné formy nasledné péce.

Dieta je soucasti IéCby a je predepisovana lékafem. Jejim nedodrzovanim narusujete
proces léc¢eni. Pokud chcete pit vlastni napoje — mineralni vody ¢&i limonady a pouzivat
vlastni stravu, poradte se s Iékafem. Potraviny skladujte pouze v chladnic¢ce, ktera je
Vam k dispozici v kuchynce na oddéleni. Pacienti, ktefi jsou mobilni, se stravuji v
jidelndch. Nepohyblivym pacientdim pfinese stravu k lGZku povéfeny pracovnik.
Zbytky jidel nesmi zUstdvat v pokoji pacientl. V PL Lnafe plati absolutni zakaz
pozivani alkoholickych ndpoji a omamnych latek. Respektujte kontrolni detekéni
zkousky (pfedevsSim pacienti v rezimové |é¢bé pro zavislé na navykovych latkach) na
alkohol a jiné navykové latky, které provadi kvalifikovany oSetfovatelsky personal.
Klid, ticho a neruseny spanek jsou nezbytnymi pomocniky pfi I1é¢eni. Neruste ostatni
nemocné. Dodrzujte poledni a noéni klid. Mimo tyto vymezené hodiny miZete se
souhlasem ostatnich pacientl v pokoji uzivat vlastni mobilni telefon. V dobé& poledniho
a nocniho klidu mobilni telefon bud vypnéte, nebo nastavte do rezimu, kdy nebude
rusit ostatni pacienty. PL Lnare je na béznych pokojich vybavena televizory, které
musi byt v dobé nocniho klidu vypnuty.

Mobilni telefony a notebooky pouzivejte jen v dobé svého osobniho volna. PFi
odetfovani, vizitdch, podavani 1ékl, psychoterapiich a pracovnich terapiich je
pouzivani mobilniho telefonu zakazano. RusSite tim ostatni pacienty, terapeuty a

R - Domaci rad
U&innost od: 1. 1. 2025 Verze:0.07 Strénka 3z 6



Psychiatricka léCebna Lnare, p. o.

Iékarsky a nelékafsky personal. V PL Lnafe je k dispozici pro pacienty bezplatna Wi-
Fi.

Vzhledem k tomu, zZe je béhem |écby nutno dodrzovat v PL Lnafe rezimovou l|écbu,
jsou navstévni hodiny stanoveny takto:

Po - Pa: 15:00 - 17:00 So: 13:00 - 17:00 Ne: 09:00 - 11:00 13:00 - 17:00

Navstévu mimo vyhrazené hodiny mlze povolit odetfujici 1ékaF & primar.

Pokud to zdravotni stav pacienta umoznuje, ¢i dokonce vyzaduje (rezimova lécba),
lze vystavit propustku k navstévé domova (lékai miZe podminit tuto propustku, tim
Ye bude moZnd jen v doprovodu nékym z Vasich blizkych). V pribé&hu l1é&by jsou
vhodné (dle Vaseho |écebného rezimu) terapeutické vychazky.

Vas 1é¢ebny rezim uréuje oSetfujici 1ékai nebo primaF. V PL Lnafe budete v pribéhu
IéCby zafazeni do urcitého rezimu (skupinova psychoterapie, individualni
psychoterapie, arteterapie, pracovni terapie atd.) o zarazeni do |é¢ebného rezimu
rozhoduje osetfujici |ékar, primar nebo psycholog. Respektujte prosim toto zarazeni,
prispiva k urychleni Vaseho léceni.

Pri propusténi z PL Lnare Vas osSetfujici Iékar poudi o dalsim postupu |éc¢eni, obdrzite
léky na 3 dny. Do tii dnl od propusténi, ohlaste u svého Iékafe navrat z PL Lnafe,
tak, abyste si zajistili navaznost 1éCby.

Pfedéasné muZete byt propusténi z |ééebné péée pouze na zakladé Vaseho prani
a po sepsani pisemné zadosti (tzv. negativniho reversu). Pfi onemocnéni, pfi kterém
muzZete ohroZovat sebe & Vase okoli, a jsou splnény zdkonné podminky, nemUQzete
byt propusténi na revers — v tomto pfipadé se tato skutecnost hlasi Okresnimu soudu
ve Strakonicich, soud pak nasledné rozhodne o tom, zda je pFipustna hospitalizace
i bez Vaseho souhlasu.

V pripadé svévolného opusténi PL Lnafe nebo nevraceni se z terapeutické propustky,
bude Vase hospitalizace administrativné ukoncena. V tomto pfipadé neni PL Lnare
povinna Vam Vase osobni véci, |éky apod. zasilat postou.

Vzhledem k tomu, Ze prostfednictvim baliku by mohly byt do PL Lnafe dopraveny
véci, které by mohly ohrozit |é¢eni Vase, ¢&i Vasich spolupacientt (od 1ékd, omamnych
latek aZ k nebezpenym predmétim typu nozl, zbrani apod.), tak si PL Lnare
vyhrazuje pravo k tomu, abyste tyto zasilky po prevzeti otevreli pred sestrou, aby
mohla zkontrolovat jejich obsah.

PFi pobytu v PL Lnafe dodrzujte obvyklé spoleCenské konvence. Berte ohled
na soukromi a prava ostatnich pacientd, jejich nemoc a ptipadné potize s ni spojené.
Nenavstévujte pokoje opacného pohlavi, tyto navstévy by mohly byt nepfijemné pro
ostatni spolupacienty na pokoji. Své naméty a pfipominky k |é¢bé sdélujte
na komunitdch. Nebojte se téz vyuzit kontaktnich schranek. Zaroven si Vas
dovolujeme pozadat, abyste pristupovali k 1&¢bé s aktivnim zdjmem o Vase zdravi
a ddvérou ve schopnosti nasich 1ékaiQ a sester, protoze predpokladem Uspé&sné Iécby
je uzka spoluprace mezi Vami a zdravotniky.

Vzhledem ke zvySovani kvality péce v nasem zdravotnickém zafizeni, provadime 1x
roéné hodnoceni spokojenosti pacientll. Prosime Vas, pokud budete vyzvani, abyste
vyplnili dotaznik spokojenosti pacientl a vhodili ho do schranky na oddéleni k tomu
urc¢ené. Dotaznik je zcela anonymni, slouzi k vyhodnoceni péce a spokojenosti nasich
pacientd a vede nas k neustdlemu zvy3ovani kvality péle a zlep$ovani prostfedi v PL
Lnare.

Udrzujte Cistotu a poradek ve vSech prostorach PL Lnare, zafizeni zanechavejte tak
disté, jak si je sami prejete mit. Dbejte prosim na vétréni pokojl. Setfete zafizeni
a inventar PL Lnare. Nemanipulujte s vodnim, svételnym a signalizacnim zarizenim.
Je zakazano pouzivat na pokojich elektrospotfebice typu rychlovarna konvice,
ponorny vari¢ apod. Elektrospotiebice uréené k osobni hygiené jsou povoleny.

V pfipadé pozaru nebo jiné mimoradné udalosti, prosim nahlaste neprodlené zjisténou
skute¢nost personalu, a dale se fidte pokyny zamé&stnanc( PL Lnafe.

Koufeni je v celé IGzkové &asti PL Lnafe zakazano, s vyjimkou kufarny na oddéleni I.
Prosim respektujte tento zakaz, ktery je v souladu s Vasim léebnym rezimem.
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e Nerespektovani Vnitfniho Fddu PL Lnafe mlze vést k predéasnému ukonéeni
hospitalizace a propusténi.

Prejeme Vam brzké uzdraveni

MUDr. Vladimir Muchl
Naméstek LPP

Prava a povinnosti pacientt
vychazejici ze zakona 372/2011 o zdravotnich sluzbach

Prava pacienta
§ 28

(1) Zdravotni sluzby Ize pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym
souhlasem, nestanovi-li tento zakon jinak.

(2) Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné Urovni.

(3) Pacient ma pfi poskytovani zdravotnich sluzeb dale pravo:

a) na uUctu, dlstojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,
b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji
zdravotnim potifebam pacienta, a zdravotnické zafizeni, pokud tento zdkon nebo jiné
pravni predpisy nestanovi jinak,
c) vyzadat si konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele, popfipadé zdravotnického
pracovnika, nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani
neodkladné péce nebo o osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo
zabezpecovaci detence
d) byt sezndmen s vnitfnim Fadem zdravotnického zafizeni |Gzkové nebo jednodenni péce
(dale jen ,vnitfni rad"),
e) na
1. nepretrzitou pritomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby urcené
zakonnym zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na
zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéren, je-li nezletilou osobou,
2. nepretrzitou pritomnost zakonného =zastupce, popfipadé osoby urcené
zdkonnym zastupcem, je-li osobou zbavenou zplsobilosti k préavnim Ukondm,
nebo osobou s omezenou zpUsobilosti k pravnim Ukontm tak, e neni zpUsobild
posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, poptipadé dlsledky jejich poskytnuti (dale
jen ,pacient zbaveny zpUsobilosti k pravnim ukonim"),
3. pfitomnost osoby blizké nebo osoby urcené pacientem, a to v souladu s jinymi
pravnimi predpisy a vnitfnim fadem, a nenarusi-li pfitomnost téchto osob
poskytnuti zdravotnich sluzeb; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu vazby, trestu
odnéti svobody nebo zabezpecovaci detence; tim neni dotéen § 47 odst. 1 pism.
b),
f) byt pfedem informovan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
¢astednd hrazenych z vefejného zdravotniho pojiténi a o zplsobu jejich Ghrady, pokud
to jeho zdravotni stav umoznuje,
g) znat jméno, poptipadé jména, a ptijmeni zdravotnickych pracovnikl a jinych
odbornych pracovnikl pfimo zG&astnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob
pripravujicich se u poskytovatele na vykon zdravotnického povolani, které jsou pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé provadéji cinnosti, které jsou
soucasti vyuky,
h) odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo
zUcCastnény a osob pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika,
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i) pFijimat nav&tévy ve zdravotnickém zafizeni I0zkové nebo jednodenni péce, a to s
ohledem na svij zdravotni stav a v souladu s vnitfnim tfddem a zplsobem, ktery
neporuduje prava ostatnich pacientl, pokud tento zdkon nebo jiny pravni predpis
nestanovi jinak,

j) prijimat ve zdravotnickém zafizeni 1Gzkové nebo jednodenni péce duchovni pééi a
duchovni podporu od duchovnich cirkvi a naboZenskych spolecnosti registrovanych v
Ceské republice nebo od osob povérenych vykonem duchovenské cCinnosti (dale jen
»duchovni*) v souladu s vnitfnim fadem a zplsobem, ktery neporuduje prava ostatnich
pacientl, a s ohledem na svlj zdravotni stav, nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak;
navstévu duchovniho nelze pacientovi odepfit v pfipadech ohrozeni jeho Zivota nebo
vazného poskozeni zdravi, nestanovi-li jiny pravni predpis jinak.

(4) Pacient, ktery je osobou zbavenou zpUsobilosti k pradvnim Ukondm nebo ktery je
nezletily, mdZe pozadovat, aby pfi poskytovani zdravotnich sluZeb nebyla pfitomna osoba
podle odstavce 3 pism. e), uvadi-li, Ze jde o osobu, kterda ho tyra nebo jinak zneuziva di
zanedbava. V tomto pripadé se postupuje podle § 35 odst. 5.

§ 29 - § 40 viz. Zakon 372/2011 o zdravotnich sluzbach

Povinnosti pacienta
§41
(1) Pacient je pFi poskytovani zdravotnich sluzeb povinen:

a) dodrzovat navrzeny individualni |é¢ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich
sluzeb vyslovil souhlas,

b) Fidit se vnitfnim radem,

c) uhradit poskytovateli cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
¢asteéné hrazenych z verejného zdravotniho poji§téni nebo jinych zdrojl, které mu byly
poskytnuty s jeho souhlasem,

d) pravdivé informovat osSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji
zdravotniho stavu, vcetné informaci o infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach
poskytovanych jinymi poskytovateli, o uZivani Ié&ivych pripravk(, véetn& uZivani
navykovych latek a dalSich skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich
sluzeb

e) nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné navykové latky a podrobit se na
zdkladé rozhodnuti odetfujiciho l1ékafe v odlvodnénych piipadech vysetfenim za G&elem
prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

(2) Povinnosti podle odstavce 1 pism. c) a d) nalezi zdkonnému zastupci pacienta.
Zakonny zastupce pacienta je povinen vytvofit podminky pro splnéni povinnosti
pacientem podle odstavce 1 pism. a), b) a €). Povinnosti podle odstavce 1 pism. a) a d),
je-li pacient hospitalizovéan, se pro zakonného zastupce pacienta pouziji pfimérené;
povinnost podle odstavce 1 pism. b), c) a e) plati i pro zakonného zastupce.

(3) Pacient, zakonny zdastupce pacienta, osoba urcend pacientem nebo osoba blizka
pacientovi je povinen prokdzat totoznost obcdanskym prikazem, jestlize o to
poskytovatel, nebo zdravotnicky pracovnik, jehoZ prostfednictvim poskytovatel poskytuje
pacientovi zdravotni sluzby, pozada. Obdobné se postupuje, jde-li o osobu urcenou
pacientem nebo osobu ze spole¢né domacnosti. Jde-li o cizince, totoZnost se prokazuje
cestovnim dokladem nebo jinym prikazem totoznosti. Ma-li zdravotnicky pracovnik
pochybnost, zda jde o osobu blizkou, osvéddi osoba blizka tuto skutecnost cestnym
prohld$enim, ve kterém uvede své kontaktni Udaje a &islo prikazu totoznosti; Cestné
prohlaseni je soucasti zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi.

(4) V pripadé, Ze osoba uvedend v odstavci 3 odmitne prokdazani totoznosti, ma
poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik pravo zdravotni sluzby neposkytnout, nejde-li
o pacienta, kterému je tfeba poskytnout neodkladnou péci.
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